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CONDICOES GERAIS
Visao Protegida

1. Objetivo do Seguro

Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma importancia ao Segurado ou a seu(s)
Beneficiario(s), até o limite dos respectivos capitais segurados, caso venha a ocorrer um dos
Eventos Cobertos previstos nas garantias contratadas, exceto se decorrente de riscos
excluidos e observadas as demais clausulas destas Condicdes Gerais, do Contrato e das
Condicoes Especiais expressamente convencionadas.

O registro deste Plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializacao.

2. Definicoes

Para o propésito destas Condicoes Gerais, as definicoes no singular incluem o plural, e as
definicdes no plural incluem o singular.

2.1. Acidente Pessoal: E o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica que, por si s6 e independente de
toda e qualquer outra causa, tenha como consequiéncia direta a morte ou a invalidez
permanente total ou parcial do Segurado ou que torne necessario tratamento médico,
observado o disposto no item 4 destas Condicdes Gerais.

2.1.1Incluem-se nesse conceito:

a) suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagdo, a
acidente pessoal, observada legislagédo em vigor;

b) os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o Segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente
coberto;

C) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) os acidentes decorrentes de seqlestros e tentativas de seqlestros comprovados;
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e)

os acidentes decorrentes de alteracbes anatdbmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacdes
radiologicamente comprovadas.

2.1.2Nao se incluem no conceito de Acidente Pessoal:

a)

b)

d)

as doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente
por acidente, ressalvadas as infeccoes, estados septicémicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel;

as les6es decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relacao de causa e
efeito com os mesmos, assim como as lesoes classificadas como: Lesao por
Esforcos Repetitivos — LER, Doencas Osteo-musculares Relacionadas ao
Trabalho — DORT, Lesao por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como
as suas conseqliéncias pos-tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer
tempo;

as situacoes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da
lesao nao se enquadre integralmente na caracterizacao de invalidez por
acidente pessoal; e,

as intercorréncias ou complicac6es conseqiientes da realizacao de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente
coberto.

2.2. Aditivo e/ou Endosso: E o documento emitido pela Seguradora, acessério ao contrato de
seguro, que formaliza toda e qualquer alteragcao na Apdlice, durante sua vigéncia, implicando
em modificacdo de dados, condigbes ou objeto do contrato de seguro ou sua transferéncia
para outrem. Uma vez anexado a Apdlice, o Aditivo/Endosso passa a prevalecer sobre as
condic¢oes originais do contrato.

2.3.

Apolice: é o instrumento do contrato de seguro celebrado entre a Seguradora e o
Estipulante. A Apdlice sera emitida pela Seguradora, devendo conter, obrigatoriamente, a
integra destas Condicoes Gerais e, se houver, das Condicoes Especiais e do Contrato. A
apolice prova a existéncia e o contetudo do contrato de seguro.

2.4. Beneficiario — Sera sempre o segurado.
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2.5. Capital Segurado: € a importancia maxima, contratada para cada garantia e definida nas
Condigoes Especiais e no certificado individual, a ser paga pela Seguradora em caso de
ocorréncia de sinistro coberto. Nenhuma indenizacdo podera ser superior ao capital
segurado de cada garantia.

2.6. Caréncia - E o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de vigéncia do
seguro individual, do aumento do capital ou da reconducao depois de suspenso, durante o
qual o Segurado permanece no seguro sem ter direito as garantias contratadas, sem
prejuizo do pagamento dos prémios individuais. A caréncia podera ser total ou parcial,
abrangendo todas as garantias ou algumas delas, exceto as de acidente pessoal.

2.7. Carregamento - E o percentual incidente sobre os prémios pagos destinado a atender as
despesas administrativas e de comercializacdo do Seguro.

2.8. Certificado Individual: é o documento emitido pela Seguradora e entregue ao Segurado
Principal para comprovar sua inclusdo no seguro.

2.9. Condicdes Contratuais - E o conjunto de disposicdes que regem a contratagdo, incluindo
as constantes da proposta de contratacao, das Condi¢cdes Gerais, das Condicdes Especiais,
da Apdlice e, quando for o caso de plano coletivo, do Contrato, da Proposta de Adeséao e do
Certificado Individual do seguro.

2.10.Condicées Especiais: E conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades
de cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro;

2.11.Condicdes Gerais: E o conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
garantias de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes
contratantes.

2.12.Contrato: E o instrumento juridico firmado entre o estipulante e a Seguradora, que
estabelece as peculiaridades da contratacdo do plano coletivo, e fixam os direitos e
obrigacoes do estipulante, da Seguradora, dos segurados, € dos beneficiarios.

2.13.Corretor: E a pessoa fisica ou juridica autorizada a angariar e promover contratos de
seguros. O Segurado podera consultar a situagao cadastral de seu Corretor de Seguros no
site www.susep.gov.br, por meio do niumero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.
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2.14. Declaracao Pessoal de Saude: é a declaragédo, constante da proposta de adesao, que o
proponente a Segurado tera que preencher, de proprio punho, na qual presta informagoes
sobre as suas condi¢cbes de saude para analise de aceitagdo do seguro pela Seguradora.

2.15. Endosso: vide definigcdo de aditivo.

2.16.Estipulante: € a pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro em proveito dos segurados
e fica investida dos poderes de representacédo destes perante a Seguradora, nos limites da
legislacéo aplicavel e das disposicdes contratuais.

2.17.Evento Coberto: E o acontecimento futuro e de data incerta, previsto nas garantias do
seguro inclusas na Apodlice, ocorrido durante sua vigéncia e ndao excluido nas Condicoes
Gerais do Seguro e, se houver, das Condi¢des Especiais e do Contrato, capaz de acarretar
obrigacdes pecuniarias a Seguradora em favor do Segurado ou de seus Beneficiarios.

2.18.Evento Preexistente: Sao sinais, sintomas, estados mérbidos e doencas contraidas ou
acidentes sofridos pelo segurado antes da contratagdao do seguro, que seja do conhecimento
do segurado e/ou Estipulante e ndo declarado na Proposta de Adesao.

2.19.Excedente Técnico: Saldo positivo obtido pela Seguradora na apuragdo do resultado
operacional de uma apolice coletiva, em determinado periodo.

2.20.Franquia: E a participacdo obrigatéria do Segurado em caso de sinistro, e que sera aplicada
sobre o valor da indenizagao.

2.21.Grupo Seguravel: é a totalidade das pessoas vinculadas ao Estipulante que, gozando de
perfeitas condicdes de saude, podem aderir ou ser incluidos no seguro, desde que atendam
aos demais requisitos estabelecidos nestas Condigdes Gerais e, se houver, nas Especiais e
no Contrato.

2.22.Grupo Segurado: é a totalidade de componentes do grupo seguravel regularmente
incluidos no seguro, nos termos destas Condigdes Gerais.

2.23. Hospital: é qualquer estabelecimento legalmente constituido devidamente instalado e
equipado para a pratica de tratamentos médicos clinicos e/ou cirurgicos a pessoas que
deles necessitem.
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2.24. Hospitalizacao: € a permanéncia em hospital sob regime de internagao, caracterizada pela
utilizacdo de acomodagao qualquer que seja o tipo, para tratamento médico que nao possa
ser realizado em residéncia. Caracteriza-se como hospitalizagdo o periodo de vinte e quatro
horas, admitindo-se o periodo minimo de doze horas, no caso de utilizagdo de uma diaria no
inicio ou final do periodo de internacao.

2.25.Indenizacao: é a porcentagem do Capital Segurado a ser pago pela Seguradora caso
ocorra o sinistro durante a vigéncia do seguro.

2.26. IPCA-IBGE: indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo calculado mensalmente pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

2.27. Limite Técnico ou Limite de Retencdo: E o valor basico da retencdo que a seguradora
adota, em cada ramo, ou modalidade em que operar, fixado pela SUSEP, representando a
quantia maxima que ela podera reter em cada risco isolado. O limite técnico de cada
seguradora é fixado tendo em vista a sua situacdo econdmico-financeira e as condicoes
técnicas de sua carteira no ramo ou modalidade de seguro.

2.28.Prémio: é o valor a ser pago a Seguradora em contraprestacdao a(s) garantia(s)
contratada(s).

2.29. Proponente: E a pessoa fisica que propde a sua adesdo ao seguro, e que passara a
condicao de Segurado desde que aceito pela Seguradora.

2.30. Proposta de Contratacdo: E o documento com a declaragéo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica ou juridica,
expressa a intengdo de contratar uma cobertura (ou coberturas), manifestando pleno
conhecimento das condi¢des contratuais.

2.31.Proposta de Adesdo: E o formulario fornecido pela Seguradora que, devidamente
preenchido, assinado e entregue a Seguradora, caracteriza a vontade do proponente de ser
incluido no seguro. Sera anexada a proposta de adesao a integra destas Condicdes Gerais,
para que o proponente delas tenha conhecimento antes de manifestar sua adeséo.

2.32. Renda Diaria: é o valor da indenizagdo contratada pelo Segurado, correspondente a cada
dia de hospitalizagao, na ocorréncia de evento coberto, durante a vigéncia do seguro.
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2.33.Regime Financeiro de Reparticdo Simples: E aquele através do qual se repartem ou se
dividem entre os segurados, num periodo considerado, os custos decorrentes da cobertura
dos eventos cobertos e das despesas de comercializagdo e administragcao, apurados neste
mesmo periodo.

2.34.Segurado Principal: é a pessoa fisica que mantém vinculo com o Estipulante, regularmente
incluida e aceita no seguro.

2.35.Segurados Dependentes: sdo o cénjuge ou a (o) companheira(o) e os filhos do Segurado
Principal regularmente incluidos no seguro.

2.35.1. Séo considerados e/ou equiparados a filhos do Segurado Principal, para fins deste
seguro, 0s seguintes dependentes econémicos do Segurado Principal:
| - o filho(a) e o enteado(a) do Segurado Principal, de até 18 (dezoito) anos, ou de
qualquer idade quando incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho;

Il - o menor pobre, de até 18 (dezoito) anos, que o Segurado Principal crie e eduque
e do qual detenha a guarda judicial;

Il -0 irmao ou o neto, sem arrimo dos pais, de até 18 (dezoito), desde que o
Segurado Principal detenha a guarda judicial, ou de qualquer idade quando
incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho; e,

IV -0 absolutamente incapaz, do qual o contribuinte seja tutor ou curador.

2.36.Seguradora: ¢ a AIG SEGUROS BRASIL, que, devidamente autorizada a operar no ramo
de seguros, sob a fiscalizagdo da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, assume
a responsabilidade pelos riscos garantidos pela apélice, mediante recebimento do respectivo
prémio

2.37.Sinistro: é a ocorréncia de um evento coberto pelas garantias contratadas, ocorrido durante
a vigéncia material do seguro e capaz de acarretar obrigacdes pecuniarias a Seguradora.

2.38. Tratamento: é o conjunto de atos médicos e hospitalares que objetiva, o restabelecimento
da saude do segurado, com a cura da doenca.

2.39. Vigéncia: E o periodo de tempo fixado para a validade do seguro ou garantias.
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3. Garantias

As garantias principais passiveis de contratacdo para este seguro sdo as abaixo mencionadas,
respeitadas as conjugacdes disponibilizadas pela Seguradora e os riscos excluidos destas
Condicoes Gerais e das respectivas Condi¢coes Especiais.

3.1. Garantias:

PERDA DE VISAO POR ACIDENTE - PVA

PERDA DE VISAO POR DOENGA - PVD

GARANTIA DIARIAS POR INTERNAGCAO HOSPITALAR — HC
GARANTIA DE CIRURGIA CASH - GCC

GARANTIA PROTESE OCULAR - GPO

o~ 0 n

3.2. Para caracterizagdo deste plano devera ser contratada obrigatoriamente a garantia de
PERDA DE VISAO POR ACIDENTE- PVA

3.3. A descricado e as normas das garantias estao reguladas nas respectivas Clausulas destas
Condicoes Gerais.

4. Riscos Excluidos

Estao expressamente excluidos de todas as garantias deste seguro os eventos ocorridos
em conseqliéncia de:

a)uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear
provocada ou nao, bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacao de guerra, declarada ou nao, da guerra quimica ou bacterioldgica,
de guerra civil, de guerrilha, de revolucao, agitacao, motim, revolta, sedicao,
sublevacao, atos terroristas, ou outras perturbacoes da ordem publica e delas
decorrentes, exceto se decorrentes da prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

c)doencas, acidentes ou lesOes pré-existentes a contratacdo do seguro nao
declaradas na proposta de adesao e de conhecimento do segurado no momento da
contratacao, inclusive as congénitas, bem como doencas infecciosas e parasitarias
transmitidas por picadas de insetos;

d) tentativas de suicidio, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia do contrato
de seguro, ou de sua reconducao depois de suspenso;
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e) ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade justificada,
exceto nos casos de utilizacao de meios de transporte mais arriscado, de prestacao
de servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de
outrem;

f) da pratica, por parte do Segurado, seu(s) beneficiario(s) ou pelo representante legal
de um ou de outro, de atos ilicitos dolosos;

f.1) Nos seguros contratados por pessoas juridicas a exclusao do item acima
aplica-se aos socios controladores, aos seus dirigentes e administradores
legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes legais;

g) a pratica, por parte do Segurado, de atos contrarios a Lei, inclusive a condugcao ou

pilotagem de veiculos automotores terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem a

devida habilitacao legal;

h) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes vulcanicas e outras
convulsoes da natureza.

i) evento provocado por epidemia declarada pela autoridade competente;

j) acidentes ocorridos durante a participacdao do segurado em apostas ou rachas,
exceto na pratica de esportes e nos casos onde o mesmo tenha comunicado tal
pratica a Seguradora e esta tenha expressamente aceito o risco.

5. Ambito Territorial da Cobertura

5.1. Nas respectivas Clausulas de cada garantia serdo estabelecidos os critérios de ambito
territorial.

6. Caréncias/Franquias

6.1. Caso existam caréncias e/ou franquias, as mesmas estardo definidas nas respectivas
Clausulas de cada garantia.

7. Aceitacao da Proposta de Contratacao

7.1. A Proposta de Contratacdo, assinada obrigatoriamente pelo Estipulante, deverd ser
entregue a Seguradora.

7.1.1.1.As Condicbes Gerais completas deste Seguro deverdo estar a disposicdo do
Estipulante e dos Segurados, quando da apresentagédo da Proposta de Contratacgao.
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7.2. A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do recebimento da
Proposta de Contratagdo, para aceita-la ou recusa-la. Vencido o prazo de 15 (quinze) dias,
sem manifestacao da Seguradora, o seguro sera considerado aceito.

7.2.1.1. A Seguradora podera por uma unica vez solicitar documentos complementares para
analise e aceitagdo da Proposta de Contratagdo. Neste caso, o prazo de 15 (quinze)
dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentagdo complementar.

7.3. A nédo aceitacao da Proposta de Contratacado, por parte da Seguradora, sera comunicada por
escrito ao Estipulante e implicara na devolugéo integral de qualquer pagamento de Prémio
eventualmente efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, atualizados da data do
pagamento até a data da efetiva restituicao, pelo IPCA.

7.3.1. Caso exista pagamento antecipado de valor para futuro pagamento parcial ou total do
prémio, este valor é devido no momento da formalizagdo da recusa, e sera restituido no
prazo maximo de 10 dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura. Neste caso fica
assegurada a cobertura para o proponente entre a data de recebimento da proposta com
adiantamento do prémio até a data da formalizagao da recusa.

8. Aceitacao de Segurados
8.1. Poderao ser incluidos no seguro os Proponentes que preencham as seguintes condigdes:

a) estejam em plenas condi¢des de saude;

b) ndo tenham idade superior ao estabelecido no Contrato na data do inicio da cobertura
individual; e,

c) estejam em plena atividade profissional.

8.2. A inobservéancia a qualquer das condicoes previstas no item 8.1 destas Condicoes
Gerais, acarretara ao participante do Grupo Segurado a perda da condicdo de
Segurado, exceto nas hipoteses em que o Contrato disponha de forma diferente.

8.3. A adesao ao Seguro sera realizada mediante a assinatura, pelo proponente, de proposta de
adesao.

8.4. A celebragao ou alteracao do seguro individual somente podera ser feita mediante proposta
de adesao assinada pelo proponente. A Proposta de Adesao assinada devera ser entregue
a Seguradora, a qual fornecera protocolo identificando a proposta recepcionada, com
indicacédo de data e hora de seu recebimento.

8.5. As Condi¢des Gerais completas deste Seguro estardo a disposicdo dos Segurados, quando
da apresentacao da Proposta de Adeséo.

8.6. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco e a Seguradora podera
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

eventualmente exigir, além dos questionarios existentes na Proposta de Adesao, outros
documentos necessarios a analise do risco, tais como: declaracado complementar de saude,
relatério médico, resultado de exames complementares, e informacdes sobre a situagao
financeira do Segurado.

A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a proposta, seja
para seguros novos ou renovagdes, bem como alteragdes que impliguem modificagdo do
risco.

A Seguradora podera por uma unica vez solicitar documentos complementares para analise
e aceitagdo do risco ou de alteracdo da proposta. Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias
ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentagéo. Vencido o prazo de 15 (quinze) dias, sem manifestacdo da Seguradora, o
seguro sera considerado aceito.

A andlise e aceitacado do risco individual basear-se-4 em critérios técnicos adotados pela
Seguradora, que reserva a si o direito de aceitar ou ndo a proposta apresentada.

No inicio do contrato e a cada renovagcao a Seguradora entregara ao segurado certificado
individual comprovando a aceitacao, contendo os seguintes elementos minimos:

a) Data do inicio e término de vigéncia do seguro individual do segurado principal e dos
segurados dependentes;

b) Capital Segurado de cada garantia relativa ao segurado principal e aos segurados
dependentes;

c) Valor do prémio total.

A recusa da Proposta de Adesao sera comunicada por escrito.

A ndo aceitacdo da Proposta de Adeséao, por parte da Seguradora, sera comunicada por
escrito ao Proponente e implicara na devolucao integral de qualquer prémio eventualmente
pago, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, atualizados da data do pagamento pelo
Segurado até a data da efetiva restituicao, pelo IPCA-IBGE.

8.12.1. Caso exista pagamento antecipado de valor para futuro pagamento parcial ou total

do prémio, este valor é devido no momento da formalizagao da recusa, e sera restituido no
prazo maximo de 10 dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura. Neste caso fica
assegurada a cobertura para o proponente entre a data de recebimento da proposta com
adiantamento do prémio até a data da formalizagdo da recusa.

8.13.A compensacao do cheque ou o efetivo recebimento do valor do prémio pela Seguradora

ndo implica na aceitacdo da Proposta de Adeséo, devendo-se observar o disposto no item
8.7 destas Condicbes Gerais.

8.14.E facultado a Seguradora solicitar, para efeito de aceitacdo da Proposta de Adesio,
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informacdo ao proponente ou ao Segurado quanto a contratacdo de outros seguros de
pessoas com coberturas concomitantes.

9. Atualizacao dos Valores do Seguro

9.1 A atualizagdo dos valores dos Capitais Segurados e prémios relativos a este seguro sera
feita anualmente no aniversario do seguro individual pelo IPCA-IBGE, tomando-se por base,
nas datas anuais de reajuste, a variagdo anual acumulada deste indice.

9.2 O indice e a periodicidade de correcao poderao ser alterados por lei ou por determinacao da
SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados).

9.3 O Contrato podera estabelecer ainda que, no caso de capital segurado multiplo salarial, o
valor do capital segurado e dos prémios poderao ser alterados segundo a variagao do salario
ou provento do Segurado Principal.

10. Vigéncia e Renovacao da Apolice

10.1. A Vigéncia da Apdlice sera conforme estabelecido no Contrato, o inicio de vigéncia da
apdlice tera inicio e término as 24 horas das datas para tal fim nela indicada, podendo ser
renovada automaticamente por mais um periodo igual ao contratado inicialmente, salvo se a
Seguradora, o Estipulante ou 0 Segurado, mediante aviso prévio de 60 (sessenta) dias da data
de renovacao, comunicar por escrito o desinteresse pela continuidade. A renovacao da Apdlice
para os demais periodos de vigéncia ndo se dara de forma automatica, devendo ser expressa
entre as partes.

10.2. A renovacao automatica ndo se aplica aos Estipulantes ou a Seguradora que comunicarem o
desinteresse na continuidade do plano, mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias
gque antecedam o final da Vigéncia da Apdlice.

10.3. Caso a Seguradora ndo tenha interesse em renovar a Apolice, devera comunicar aos
Segurados e ao Estipulante mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias que
antecedam o final da Vigéncia da Apdlice.

10.4. Qualquer modificagdo da Apdlice em vigor que implique em énus ou dever para o Segurado
ou a reducéo de seus direitos dependera da anuéncia expressa de Segurados que representem
no minimo % (trés quartos) do Grupo Segurado.

10.5. Caso a Seguradora nado tenha interesse em renovar a Apodlice, devera comunicar 0s
Segurados e o Estipulante mediante aviso prévio de no minimo 60 (sessenta) dias que
antecedam o final de Vigéncia da Apdlice.

10.6. Em cada uma das renovacdes do seguro, sera enviado novo Certificado Individual ao(s)
Segurado(s).
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10.7. Este seguro é por prazo determinado tendo, a Seguradora, a opg¢ao de nao renovar a Apolice
na data de vencimento, sem devolucao dos prémios pagos nos termos da apdlice.

11. Vigéncia dos Seguros Individuais

11.1 Os seguros individuais terdao vigéncia enquanto vigorar a apdlice, desde que respeitados os
demais termos destas Condicoes Gerais, especialmente as hipéteses de cancelamento do
seguro.

11.2 O inicio de vigéncia do risco individual, desde que aceita a Proposta de Adesao, nos termos
do item 8 (Aceitacao de Segurados), sera:

11.2.1 Nas Propostas de Adeséo aceitas sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da
cobertura devera coincidir com a data de aceitagdo ou com data distinta, desde que
expressamente estabelecida no Contrato.

11.2.2 Nas Propostas de Adesao aceitas com pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da
cobertura deverd coincidir com a data do pagamento do prémio.

12.Capital Segurado

12.1.Para efeito de determinacdo do Capital Segurado, a data do evento constara das
respectivas Clausulas de cada garantia.

12.2.0 Capital Segurado podera ser escolhido pelo Proponente e/ou Estipulante, conforme
determinar o Contrato. Caso o capital segurado proposto e aceito pela seguradora
ultrapasse o Limite de Retencao fica assegurado ao Proponente, em caso de sinistro, 0
pagamento do capital aceito.

12.2.1. E responsabilidade da Seguradora o repasse do valor excedente ao Limite de
Retencéo, caso este processo ndo ocorra, a seguradora respondera pelas penalidades
cabiveis.

12.3.0 Capital Segurado estabelecido para cada garantia constara no Certificado Individual.

12.4.0 Capital Segurado dos Segurados Dependentes em quaisquer garantias contratadas néo
podera em hipétese alguma ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado do
respectivo Segurado Principal.

13. Cancelamento do Seguro

13.1. Ocorrera o cancelamento do seguro individual, sem qualquer restituicio de
prémios:
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a)com a morte do Segurado Principal;

b)por iniciativa de quaisquer das partes contratantes e com a concordancia das
reciproca, deverao ser observadas as seguintes disposicoes:

| — a seguradora podera reter o prémio recebido, além dos emolumentos, a parte
proporcional ao tempo decorrido.

Il - quando adotado o fracionamento do prémio e por pedido do segurado, a
seguradora retera, no maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de
acordo com a tabela de prazo curto abaixo:

RELACAOD % ENTRE A PARCELA | __ .
DE PREMID PAGA E O PREMIO _RACAOﬁ?EHﬁJUCADﬁSOBRE
. A VIGENCIA ORIGINAL
TOTAL DA APQOLICE
13 15/365
20 30/365
27 45/385
30 60/365
37 75/365
40 90/365
46 105/365
50 120/365
56 135/365
&0 150/365
66 165/365
70 180/365
73 195/365
75 210/365
78 225/365
80 240/365
a3 255/365
85 270/365
a3 285/365
30 300/365
93 315/365
35 330/365
93 345/365
100 365/365

Para percentuais nao previstos nesta tabela, deverao ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.

c)por falta de pagamento de prémios, respeitando o periodo de vigéncia
correspondente ao prémio pago;
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d) automaticamente se o segurado, seus prepostos, seus dependentes ou seus
beneficiarios agirem com dolo, culpa grave, cometerem fraude ou faltarem com o
dever de lealdade e de boa-fé objetiva durante o processo de contratacao ou durante
toda a vigéncia do contrato;

e) automaticamente pela inobservancia das obrigac6es convencionadas no contrato
de seguro, por parte do segurado, seus beneficiarios, seus dependentes ou
prepostos;

f) automaticamente, com o cancelamento ou final de vigéncia sem renovacao da
apolice contratada entre Estipulante e a Seguradora;

g) automaticamente,com o desaparecimento do vinculo existente entre o Estipulante
e o Segurado, respeitando o periodo do prémio ja pago. O Segurado podera ser
mantido no plano, desde que haja concordancia expressa entre as partes
(Estipulante e Seguradora), assumindo o segurado, a partir dessa data, o custeio
integral das respectivas coberturas ou tendo ajustado o valor do capital segurado a
parcela do custeio sob sua responsabilidade.

13.2. A apodlice sera cancelada:

a) A qualquer tempo mediante acordo entre a Seguradora e o Estipulante, com a
anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, nho minimo, 3/4 (trés
quartos) do grupo segurado;

b) pelo descumprimento de qualquer dispositivo das Condicoes aplicaveis a este
seguro, inclusive no tocante ao pagamento de prémios, nos termos do item 14;

¢) quando o Estipulante praticar atos incompativeis com o dever de lealdade e de boa
fé objetiva para com a Seguradora.

d) se houver dolo, culpa ou pratica de fraude por parte do Estipulante, no ato da
contratacao ou durante toda a vigéncia do contrato;

e) automaticamente quando houver atraso no pagamento de prémios por um periodo
superior ha 90 (noventa) dias.

14. Pagamento dos Prémios

14.1.Para fins deste seguro e de acordo com a opcao definida na Proposta de Contratacao e
constante no Contrato o custeio podera ser:

a) Nao contributario, em que os Segurados ndo pagam prémio, ou;
b) Contributario, em que os Segurados pagam prémio total ou parcialmente.
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14.2.0 prémio podera ser pago atraves de débito automatico em conta corrente, débito em folha
de pagamento, cartdo de crédito ou ficha de compensacdo, de acordo com a opcao do
Estipulante ou Segurado, constante na Apdlice.

14.3. Caso o seguro esteja estruturado no critério tarifario de faixas etarias, sempre que ocorrer a
alteracao de idade do Segurado e, consequientemente, o seu deslocamento para outra faixa
etéria, a Seguradora somara a taxa anterior o percentual de reenquadramento previsto no
Contrato e realizard a cobranga do novo prémio a partir do més de renovagao da apdlice de
seguro (ou “da data de aniversario do certificado individual”).

14.4.0 valor do prémio serd aquele determinado no Contrato, sendo reajustado sempre que
houver reajuste do Capital Segurado e pelos mesmos indices.

14.5.0s pagamentos de prémios efetuados por meio de cheques sé serdo considerados, para
efeito de cobertura, apés a competente compensacdo dos mesmos, perante os bancos
sacados.

14.6. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas
coincidir com dia em que nao haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado
no primeiro dia util em que houver expediente bancario.

14.7.Nos seguros custeados através de fracionamento de premio, o critério adotado sera o
seguinte:

14.7.1 N&o sera permitida a cobranca de nenhum valor adicional a titulo de custo
administrativo de fracionamento.

14.7.2 Devera ser garantida ao Segurado, quando couber, a possibilidade de antecipar o
pagamento de qualquer uma das parcelas com a consequente redugao proporcional
dos juros pactuados.

14.7.3 A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de
vigéncia da apdlice.

14.7.4 Configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subseqlientes a
primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em funcdo do prémio
efetivamente pago, observada, no minimo, a fracao prevista na tabela de prazo curto
especificada a sequir:

AIG SEGUROS BRASIL S.A. - CNPJ 33.040.981/0001-50 — Processo SUSEP: 15414.004929/2011-84



AlG

RELACAD % ENTRE A PARCELA |__ .
DE PREMIO PAGA E O PREMIO _HAGAOAéEHAjUCADASOBHE
. A VIGENCIA ORIGINAL
TOTAL DA APOLICE
13 15/385
20 30/385
27 45/365
30 60,365
37 75/385
40 50,385
46 105/365
50 120/365
56 135/365
B0 150/365
6 165/365
70 180/365
73 195/365
75 210/365
78 225/365
80 240/365
83 255/365
a5 270/365
28 285/365
a0 300/365
93 315/365
35 330/365
98 345/365
100 365/365

Para percentuais nao previstos nesta tabela, deverdo ser aplicados o0s percentuais
imediatamente superiores.

14.7.5. A seguradora informara ao segurado ou ao seu representante legal, por meio de
comunicacao escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado, conforme subitem 14.7.4..

14.7.6 O segurado podera restabelecer a cobertura deste seguro, pelo periodo inicialmente
contratado, desde que efetue o pagamento do prémio devido, acrescido de juros de
mora de 0,5% ao més e atualizagdo monetaria pela variagao positiva do indice
IPCA-IBGE - Indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacgao Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica.

14.7.7 Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura e sem que tenha sido retomado o
pagamento do prémio, a seguradora operara de pleno direito o cancelamento
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do contrato de seguro, independentemente de qualquer interpelacao judicial
ou extrajudicial.

14.8. 0 disposto no item 14.7 e seus subitens ndo se aplica aos planos cujo custeio do prémio se
dé sob a forma mensal.

14.9. No caso de recebimento indevido de prémio, o mesmo sera devolvido corrigido
monetariamente pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) desde a data de recebimento do prémio até a
data do referido pagamento.

14.10. Este seguro esta estruturado sob Regime Financeiro de Reparticdo Simples, razao pela
qual ndo havera devolucao ou resgate de prémios ao segurado, ao beneficiario ou ao
Estipulante.

1) 15.Suspensdo, Reabilitacdo e Cancelamento das Garantias por Atraso nos Pagamentos
do Prémio Mensal

15.1. Para os seguros com prémio unico ou anual ndo havera suspensao da cobertura, pois o
nao pagamento do prémio até a data de seu vencimento caracterizara a ndo contratagdo ou nao
renovagao do seguro.

15.1.1. Em caso de nao pagamento da 12 parcela do prémio até a data de seu vencimento nao
serd efetivada a contratagéo do seguro.

15.2. Para os seguros com prémio mensal: Na falta de pagamento de parcela, posterior a
primeira, ndo havera suspensao da cobertura enquanto ndo ocorrer inadimpléncia de 2 parcelas
consecutivas ou ndo. Dessa forma, estardo cobertos os sinistros ocorridos antes da suspenséo
da cobertura, sem prejuizo do disposto no subitem abaixo:

15.2.1. O periodo de suspensdo iniciara a partir da data de inadimpléncia da 22 parcela
consecutiva ou ndo do prémio mensal e prevalecera até a data do recebimento pelo
Estipulante/Segurado de correspondéncia emitida pela seguradora informando o cancelamento
do seguro. Esta correspondéncia sera enviada por escrito ao Estipulante/Segurado em até 10
dias antes do cancelamento, advertindo quanto a necessidade de quitacao do prémio de seguro
em atraso, SOB PENA DE CANCELAMENTO DO CONTRATO.

15.2.1.1. Esta correspondéncia funciona como NOTIFICACAO para o cumprimento da
contraprestacdo do Contrato (pagamento do prémio), SOB PENA DA APLICACAO DO
DISPOSTO NO SUBITEM ABAIXO.

15.2.2. O seguro ficara de pleno direito cancelado com o recebimento pelo Estipulante/Segurado
da correspondéncia emitida pela seguradora e nao podera mais ser restabelecido. Havendo
interesse devera ser contratado um novo seguro com fiel observancia de todos os pré-requisitos
para aceitacao e inclusdo do estipulante/proponente no seguro. Em caso de nova contratacéo,
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em hipotese alguma, nao sera admitido qualquer vinculo com o seguro anteriormente cancelado
por falta de pagamento.

15.3. Para os seguros com prémio fracionado:

15.3.1. Configurado o ndo pagamento de qualquer um das parcelas subsequente a primeira, o
prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em fung¢do do prémio efetivamente pago, conforme
periodo previsto e impresso em cada respectiva parcela do carné de pagamento do prémio,
tomando-se por base a tabela de prazo curto a seguir:

RELACAD % ENTRE A PARCELA | __ .
DE PREMID PAGA E O PREMIOD "RACADA ?ER APLICADA SOBRE
. A VIGENCIA ORIGINAL
TOTAL DA APOLICE
13 15/365
20 30/365
27 45/365
30 60/365
37 75/365
40 90/365
46 105/365
50 120/365
56 135/365
60 1504365
&6 165/365
70 180/365
73 195/365
75 210/365
78 225/365
80 240/365
a3 255/365
85 270/365
88 285/365
90 300/365
a3 315/365
35 330/365
98 345/365
100 365/365

Para os percentuais ndo previstos, na TABELA acima, deverdo ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.

15.3.2. A seguradora comunicara por escrito o novo prazo de vigéncia ajustado de acordo com a
tabela acima. Se for retomado o pagamento das parcelas ajustadas acrescidas dos encargos
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previstos, dentro do novo prazo de vigéncia estabelecido acima, restaura-se o prazo da vigéncia
originalmente contratado.

15.3.3. Ao término do prazo estabelecido na tabela acima, sem que o pagamento do prémio
tenha sido retomado, o contrato ou aditamento a ele referente ficara automaticamente e de
pleno direito cancelado, independente de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial.

15.3.4. Podera ser antecipado o pagamento de parcelas a vencer, com a consequente redugao
proporcional dos juros pactuados.

15.3.5. Os prémios em atraso serdao cobrados de uma s6 vez e acrescidos da variacao do
IPCA/IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, calculada na base pro-rata dia, ou por outro indice oficial que
venha a substitui-lo.

15.3.5.1. Além do previsto no item acima, aplicar-se-ao juros moratério, sobre o prémio
atualizado pelo IPCA/IBGE de 0,25% ao més “pro-rata temporis”, do 12 dia util posterior ao
vencimento do prémio até a data do efetivo pagamento.

16. Recalculo das Taxas

16.1.Quando da implantacdo da apdlice, fica facultado a Seguradora a revisdo das condicoes
inicialmente propostas e respectiva adequacao das taxas do seguro, caso seja constatada
qualquer insuficiéncia, omissao, excesso ou alteracdo nos dados enviados para estudo do
grupo que cause desvio superior a 10% (dez por cento) no calculo atuarial inicialmente
realizado.

16.2.Na hipo6tese do item anterior, caso o Estipulante ndo concorde com a corregao proposta pelo
estudo técnico-atuarial, fica facultada a Seguradora proceder o cancelamento da proposta
de contratacdo com a anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no
minimo, 3/4 (trés quartos) do grupo segurado;

17. Obrigacoes do Estipulante

17.1 Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas nestas Condicbes Gerais €, se houver, nas
Condigbes Especiais e no Contrato, constituem, ainda, obriga¢des do Estipulante:

l- fornecer a sociedade seguradora todas as informagdes necessarias para a analise e
aceitacao do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

- manter a sociedade seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados,
alteragcdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no
futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente;
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Vi -

Vil -

Viil -

Xl -

Xil -

Xl -

fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao contrato
de seguro;

discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este for de
sua responsabilidade;

repassar 0s prémios a sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente:

repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apdlice, quando for
diretamente responsavel pela sua administragéo;

discriminar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da sociedade seguradora
responsavel pelo risco, nos documentos e comunicacgdes referentes ao seguro, emitidos
para o Segurado;

comunicar, de imediato, a sociedade seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou
expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagdo de
sinistros;

comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares
quanto ao seguro contratado;

fornecer a SUSEP quaisquer informagbes solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido; e

informar a razdo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da sociedade seguradora, bem
como o percentual de participagdo no risco, no caso de co-seguro, em qualquer material
de promocdo ou propaganda do seguro, em caracter tipografico maior ou igual ao do
estipulante.

O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo de
prémio do seguro, qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora. Caso o
mesmo receba, juntamente com o prémio, qualquer quantia que lhe for devida, seja a
que titulo for, fica o Estipulante obrigado a destacar no carné, tiquete, contracheque
ou quaisquer outros documentos, o valor do prémio do seguro de cada Segurado.

18. Perda do Direito a Indenizacao

18.1.0 Segurado perdera o direito a garantia deste seguro, caso haja por parte dele ou

seus representantes:

a) inobservancia das obrigac6es convencionadas neste seguro;
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b) fraude ou tentativa de fraude comprovada simulando sinistro ou agravando suas
conseqléncias;

c) tentativa de impedir ou dificultar qualquer exame ou diligéncia da Seguradora na
elucidacao do evento e suas consequiéncias;

d) falta ou atraso do pagamento do prémio do seguro, respeitado o periodo
correspondente ao prémio ja pago;

e) se o segurado, seu representante, ou seu corretor de seguros fizer declaracées
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacao da proposta ou
no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a indenizacao, além de estar o
segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido;

f) nao fornecimento da documentacao solicitada;

g) inobservancia do artigo 768 do Codigo Civil, que dispoe que o segurado perdera o
direito a garantia do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do
contrato.

18.2 O segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

18.2.1 A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de
cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

18.2.2 O cancelamento do seguro sé sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacéo,
devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao
periodo a decorrer.

19. Alteracoes neste Seguro durante a Vigéncia

19.1 O presente seguro poderd ser alterado, em qualquer tempo, mediante acordo entre a
Seguradora e o Estipulante.

19.2 Qualquer modificacdo da apodlice em vigor que implique em 6nus ou dever para 0s
segurados, ou a reducao de seus direitos, dependera da anuéncia expressa de segurados
que representem, no minimo, 3/4 (trés quartos) do grupo segurado.

19.3 A renovacao que nao acarretar alteracdo da apélice com dnus ou deveres adicionais para
os segurados, ou a reducao de seus direitos, podera ser feita pelo Estipulante mediante a
concordancia da Seguradora.
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20. Sub-rogacao de Direitos

A Seguradora nao se sub-rogara nos direitos e acdes do Segurado, contra o causador do sinistro.

21. Material de Divulgacao

As pecas promocionais e de propaganda referentes ao seguro somente podem ser divulgadas
com autorizagdo expressa e supervisdo da Seguradora, respeitadas, rigorosamente, as
Condicoes Gerais, as Condi¢des Especiais e a Nota Técnica submetidas a SUSEP.

22. Tributos

Os tributos relativos a este seguro serdo pagos por quem a lei determinar.

23. Ouvidoria

Com intuito de ampliar os canais de comunicagao e estreitar o relacionamento com 0 nosso
cliente, desde 20 de maio divulgamos alguns canais exclusivos para a Ouvidoria AlG.

A Ouvidoria € um componente organizacional da empresa voltado para ser um interlocutor entre
os consumidores e a AlG. O canal atende as manifestagdes dos clientes, registradas sob a forma
de reclamagdes, denuncias, sugestdes, criticas e elogios.

A informagé&o sobre os novos canais foram divulgadas no site da empresa.

As reclamacgdes deverdo ser enderecadas a:

Telefone: 0800 724 0219
E-mail: ouvidoria@aig.com

24. Foro

O foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas do presente seguro sera, sempre, 0
do domicilio do Segurado, conforme o caso, no Brasil.
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25. Prescricao

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados por lei.

26. Disposicoes Finais

26.1 A aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.

26.2 O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

26.3 O segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.

26.4.Este seguro é por prazo determinado tendo a seguradora a faculdade de nao renovar
a apolice na data de vencimento, sem devolucao dos prémios pagos nos termos da
apolice.
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CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA CIRURGIA CASH - GCC

1. 0 QUE ESTA COBERTO

A cobertura de CIRURGIA CASH garante ao segurado o pagamento de indenizacao, caso o
segurado seja elegivel a indenizacao de uma das coberturas de Perda de Visdo por Acidente
ou Perda de Visdo por Doenca, e decorrente dos eventos relacionados a estas coberturas
seja necessario intervencao cirurgica.

A indenizacao esta limitada ao capital segurado contratado e definido no certificado
individual para esta garantia e observadas as condi¢c6es contratuais deste seguro.

A elegibilidade a indenizacao sera constatada através do relatorio médico comprovando a
cirurgia e a alta médica.

2.0 QUE NAO ESTA COBERTO

ESTAO E_XCLUiDOS DESTA COBERTURA OS RISCOS EXCL_UiDOS MENCIONADOS NAS
CONDICOES GERAIS E NAS GARANTIAS DE PERDA DE VISAO POR ACIDENTE - PVA E
GARANTIAS DE PERDA DE VISAO POR DOENCA - PVD.

3. INiCIO E TERMINO DA COBERTURA
A garantia compreendida por esta clausula comegca a vigorar, para todos os Segurados da
Apdlice, simultaneamente com o inicio indicado nas condi¢cdes contratuais do plano de seguro, ou
em data posterior, prevista em aditivo, quando esta clausula ndo integrar o Contrato e termina:
a) Com o cancelamento da apdlice, exceto para os segurados que comprovadamente
tenham se submetido a cirurgia da visao no decurso de sua vigéncia, como
conseqliéncia direta de doenca ou acidente coberto, caso em que sera devida,
unicamente, a indenizacao prevista nesta Garantia;

b) Com o término do vinculo entre o Segurado e o Estipulante;

c) Quando o segurado titular solicitar sua exclusao do grupo segurado ou quando
deixar de contribuir com sua parte do prémio;

d) No ultimo dia do més de vigéncia do seguro que se seguir a data do pedido de
cancelamento desta garantia, por escrito, por parte do Estipulante e,

e) Quando for indenizado o total do capital segurado previsto para esta garantia.
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4 — Prémio

A seguradora cobrard prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme
estabelecido nas condi¢des contratuais do plano.

5 — Regulacao e Liquidacao de Sinistros

Para o recebimento da Indenizagdo, devera ser comprovada satisfatoriamente a ocorréncia do
evento, bem como todas as circunstancias a ele relacionadas, facultado a Seguradora quaisquer
medidas tendentes a elucidacao do fato.

As despesas efetuadas com a comprovagao do evento e documentos de habilitagdo correrdo por
conta dos interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim de
elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento. A pericia sera efetuada por médico
designado pela seguradora, arcando esta com os custos relativos a seus honorarios, sem
quaisquer 6nus para o segurado.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao de lesbées, bem como a avaliagdo
do evento relacionado ao segurado, a sociedade seguradora devera propor ao segurado, por
meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacao, a constituicdo de junta médica.

A junta médica sera constituida por 03 (trés) membros, sendo um nomeado pela sociedade
seguradora, outro pelo segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serdo
pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela sociedade seguradora.

O prazo para constituicdo da junta médica seréa de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data
da indicacdo do membro nomeado pelo segurado.

A partir da entrega de toda a documentagéao exigivel por parte do(s) beneficiario(s), a seguradora
terd o prazo de 30 (trinta) dias para regular o sinistro.

Caso a regulagédo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no caput, o
capital segurado sera atualizado pela variagcdo positiva do IPCA/IBGE (Indice de Precos ao
Consumidor Amplo — Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), acrescido de juros
de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata temporis até a data do efetivo
pagamento.

O beneficiario deste seguro sera o préprio segurado.

A ocorréncia do sinistro sera comprovada mediante a apresentacao dos seguintes documentos:
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* Aviso de Sinistro;
* Declaracdo do Médico Assistente e Alta Médica
* Exames Complementares

Quando a seguradora recusar um sinistro com base nas condi¢des contratuais do seguro, devera
comunicar o fato ao segurado por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do
término da analise da documentagdo que constatou e fundamentou a recusa, expressando os
motivos para a mesma.

Em caso de duvida fundada e justificavel sera facultada a seguradora a adogcao de medidas que
visem a plena elucidagdo do sinistro, podendo inclusive solicitar documentos que julgue
necessarios para a apuragao do sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para liquidacdo do
sinistro sera suspensa e voltara a correr na data em que ocorrer a entrega da documentacao
solicitada.

Podera ser solicitado o comprovante do ultimo prémio quitado para verificar se o pagamento foi
efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspensao, porém anteriormente
a data do sinistro.

As providéncias ou atos que a seguradora praticar apds o evento nao implicarao, por si s6, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer sinistro. Quando o evento ocorrido nao tiver
cobertura, a seguradora comunicara o segurado os motivos do ndao-pagamento da indenizacao, o
que podera ser feito por intermédio do corretor ou agente captador do seguro.

6 — Disposicoes Gerais

A aceitacao deste seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste seguro na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendagao a sua comercializa¢ao.

O segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

Ratificam-se as demais Condi¢coes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da AIG SEGUROS
BRASIL que néo foram revogadas por esta Condi¢cao Especial.
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CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA — PERDA DE VISAO POR ACIDENTE - PVA

1. 0 QUE ESTA COBERTO

A cobertura de perda de visao por acidente garante ao segurado o pagamento de
indenizacao, caso o mesmo apresente perda da visiao de um ou ambos os olhos
decorrentes exclusivamente de acidente pessoal coberto, ocorrido durante o periodo de
vigéncia do seguro, limitada ao capital segurado contratado e definido no certificado
individual para esta garantia e observadas as condi¢coes contratuais deste seguro.

A elegibilidade a indenizacdo se dard quando o médico especialista atestar reducao superior a
80% (oitenta por cento) da visdo de um ou ambos os olhos apds conclusdo do tratamento, ou
esgotados os recursos terapéuticos disponiveis para recuperagdo, e constatada e avaliada a
perda definitiva total da visdo, quando da alta médica definitiva.

2. 0 QUE NAO ESTA COBERTO

Além dos riscos excluidos mencionados nas condicoes gerais, estarao também excluidos
da Garantida de Perda de Visao por Acidente - PVA:

A) acidentes médicos;

B) auto lesao;

C) conseqiiéncias advindas de tratamento ou exames médicos clinicos, cirurgicos ou por
equipamentos, quando tais procedimentos nao forem resultantes de acidentes cobertos; e
D) doencas oftalmoldgicas preexistentes de conhecimento do segurado e nao declaradas
na proposta de adesao.

3. INiCIO E TERMINO DA COBERTURA

A garantia compreendida por esta clausula comeca a vigorar, para todos os Segurados da
Apdlice, simultaneamente com o inicio indicado nas condi¢cdes contratuais do plano de seguro, ou
em data posterior, prevista em aditivo, quando esta clausula ndo integrar o Contrato e termina:

a) Com o cancelamento da apdlice, exceto para os segurados que comprovadamente
tenha o diagndstico no decurso de sua vigéncia e que venham a ter CEGUEIRA
LEGAL, como conseqliéncia direta de acidente coberto, caso em que sera devida,
unicamente, a indenizacao prevista nesta Garantia;

b) Com o término do vinculo entre o Segurado e o Estipulante;

¢) Quando o segurado titular solicitar sua exclusao do grupo segurado ou quando
deixar de contribuir com sua parte do prémio;
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d) No ultimo dia do més de vigéncia do seguro que se seguir a data do pedido de
cancelamento desta garantia, por escrito, por parte do Estipulante e,

e) Quando for indenizado o total do capital segurado previsto para esta garantia.
4 — Prémio

A seguradora cobrard prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme
estabelecido nas condi¢des contratuais do plano.

5 — Regulacao e Liquidacao de Sinistros

Para o recebimento da Indenizacdo, devera ser comprovada satisfatoriamente a ocorréncia do
evento, bem como todas as circunstancias a ele relacionadas, facultado a Seguradora quaisquer
medidas tendentes a elucidac¢ao do fato.

As despesas efetuadas com a comprovagao do evento e documentos de habilitagdo correrdo por
conta dos interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim de
elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento. A pericia sera efetuada por medico
designado pela seguradora, arcando esta com os custos relativos a seus honorarios, sem
quaisquer dnus para o segurado.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao de lesbées, bem como a avaliagdo
do evento relacionado ao segurado, a sociedade seguradora devera propor ao segurado, por
meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacao, a constituicao de junta médica.

A junta médica sera constituida por 03 (trés) membros, sendo um nomeado pela sociedade
seguradora, outro pelo segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serao
pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela sociedade seguradora.

O prazo para constituicdo da junta médica seré de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data
da indicacdo do membro nomeado pelo segurado.

A partir da entrega de toda a documentagéao exigivel por parte do(s) beneficiario(s), a seguradora
terd o prazo de 30 (trinta) dias para regular o sinistro.

Caso a regulagdo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no caput, o
capital segurado sera atualizado pela variagdo positiva do IPCA/IBGE (Indice de Precos ao
Consumidor Amplo — Fundagéao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), acrescido de juros
de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata temporis até a data do efetivo
pagamento.

O beneficiario deste seguro sera o préprio segurado.
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A ocorréncia do sinistro sera comprovada mediante a apresentacao dos seguintes documentos:

* Aviso de Sinistro;
* Declaracdo do Médico Assistente e Alta Médica Atestando a Cegueira Legal
* Exames Complementares

Quando a seguradora recusar um sinistro com base nas condi¢des contratuais do seguro, devera
comunicar o fato ao segurado por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do
término da analise da documentagdo que constatou e fundamentou a recusa, expressando os
motivos para a mesma.

Em caso de duvida fundada e justificavel sera facultada a seguradora a adogcao de medidas que
visem a plena elucidacdo do sinistro, podendo inclusive solicitar documentos que julgue
necessarios para a apuracao do sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para liquidacao do
sinistro sera suspensa e voltara a correr na data em que ocorrer a entrega da documentacao
solicitada.

Podera ser solicitado o comprovante do ultimo prémio quitado para verificar se o pagamento foi
efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspensao, porém anteriormente
a data do sinistro.

As providéncias ou atos que a seguradora praticar apds o evento nao implicarao, por si s6, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer sinistro. Quando o evento ocorrido nao tiver
cobertura, a seguradora comunicara o segurado 0os motivos do ndo-pagamento da indenizagao, o
que podera ser feito por intermédio do corretor ou agente captador do seguro.

6 — Disposicoes Gerais
A aceitacao deste seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste seguro na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendagao a sua comercializa¢ao.

O segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

Ratificam-se as demais Condi¢coes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da AIG SEGUROS
BRASIL que néo foram revogadas por esta Condi¢cao Especial.
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CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA — PERDA DE VISAO POR DOENGA - PVD

1. 0 QUE ESTA COBERTO

A cobertura de perda de visao por doenca garante ao segurado o pagamento de
indenizacao, caso o mesmo apresente perda da visiao de um ou ambos os olhos
decorrentes das doencas previstas nesta condicao especial, limitada ao capital segurado
contratado e definido no certificado individual para esta garantia e observadas as
condicoes contratuais deste seguro.

Para fins desta garantia, considera-se perda da visao: quadro irreversivel comprovada por
médico especialista, exames complementares e devera ser considerada como CEGUEIRA
LEGAL.

A elegibilidade a indenizacdo se dard quando o médico especialista atestar reducao superior a
80% (oitenta por cento) da visdo de um ou ambos os olhos apds conclusdo do tratamento, ou
esgotados os recursos terapéuticos disponiveis para recuperagdo, e constatada e avaliada a
perda definitiva total da visdo, quando da alta médica definitiva.

Considera-se como risco coberto a ocorréncia comprovada — segundo critérios vigentes a época
da regulacdo do sinistro e adotado pela classe médica especializada, provenientes
exclusivamente das doengas:

- Ceratocone

- Glaucoma

- Descolamento de Retina

- Retinopatia Diabética

- Degeneragéao Macular Relacionada a ldade (DMRI)
- Tumor Primario

- Neurite Optica

- Uveite

- Obstrugdes dos vasos

- Obstrucdes de artéria (infarto da retina)

DEFINICOES

a) Ceratocone é uma doenca da cérnea. E um distirbio chamado distrofia continua e
progressiva, que altera a curvatura da cérnea que tem o formato de uma meia esfera. Com
0 progresso da doenca, o formato da cérnea torna-se cada vez mais semelhante a um
cone, dai a origem do nome ceratocone.
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b) Glaucoma pode ser definido como uma lesdo do nervo Optico, de carater progressivo, com
perda de campo visual e risco de cegueira caso nao diagnosticado e tratado a tempo. Ha
direta relagcdo com a pressao intra-ocular (P1O), sendo que a maioria dos portadores de
glaucoma apresenta PlO elevada.

7

c) Descolamento de Retina € a separacdo de duas camadas da retina quando a parte
sensorial (relacionada com a visdo) se separa da camada pigmentada da retina, que € o
epitélio pigmentar (relacionada com a nutricdo da retina sensorial). Podem ser causados
por traumatismo ou doenga.

d) Retinopatia Diabética: A diabetes lesa os vasos sangiineos da retina e pode ocasionar
crescimento anémalo dos vasos numa fase mais avangada da doenca. A retina € uma
camada de prolongamento dos nervos, onde estdo as células receptoras responsaveis por
perceber a luz e ajudar a enviar as imagens ao cérebro. O dano aos vasos sanglineos da
retina pode ter como resultado vazamento de fluido ou sangue e que poderdo causar
fibrose e desorganizar a retina.

e) Degeneracao Macular Relacionada a Idade (DMRI) esta associada ao envelhecimento e
€ causada por uma atrofia ou afinamento das células visuais da macula. A macula é um
ponto no centro da retina, responsavel pela visdo central usado para a leitura e para outras
tarefas refinadas.

f) Tumor (primario):

¢ Retinoblastoma é um tumor ocular originario das células da retina (membrana
ocular sensivel a luz). Trata-se do mais comum tumor ocular na infancia.

e Melanoma de Cordide é a neoplasia maligna intra-ocular mais comum do adulto.
Derivada do neuroectoderma pode ter origem na iris, corpo ciliar ou, mais
comumente, cordide. A disseminagdo hematogénica é comum, sendo o figado o
foco de metastase preferencial.

g) Neurite Optica: é uma inflamagdo do nervo éptico. O nervo éptico é o responsavel por
levar a informacdo do olho até o cérebro. A inflamacdo causa desmielinizacdo, uma
alteracdo na camada mais externa do nervo, impedindo que a informacao seja transmitida
de maneira eficaz.

h) Uveite € o nome do grupo de doengas que causa inflamacao dentro do olho. Existem
diferentes tipos de uveites.

1- Uveite anterior (irite ou iridociclite) sdo as localizadas na parte mais anterior do olho
acometendo a cérnea, camara anterior e iris.

2- Uveite intermediaria sao as localizadas na parte intermediaria do olho
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3- Uveite posterior sdo as localizadas na parte mais posterior: vitreo, retina e nervo optico
4- Panuveite sao as inflamagdes que afetam todo o olho

i) Obstrucoes dos vasos da retina muito comuns. Geralmente acontece em pessoas que
tem hipertensdo arterial, diabetes ou doencas hematoldgicas. Nas obstrucées de veias
ocorre vazamento do sangue de dentro dos vasos para a retina. Essa hemorragia causa
imediata baixa de visdo alem de criar condicées para o aparecimento de problemas mais
graves como o glaucoma neovascular e 0 edema macular.

j) Obstrucoes de artéria (infarto da retina) ocorre interrupcdo imediata da circulagdo do
olho por um codgulo que obstrui a artéria nutridora da retina. E quadro extremamente
grave com perda acentuada e imediata da visdo e necessita avaliagdo com a maxima
urgéncia.

2. 0 QUE NAO ESTA COBERTO

ALEM DOS RISCOS MENCIONADOS NAS CONDICOES GERAIS, ESTAO EXCLUIDOS
DESTA COBERTURA:

A) As doencas oftalmoldgicas preexistentes de conhecimento do segurado e nao
declaradas na proposta de adesao.

B) As demais doencas oftalmoldgicas nao relacionadas no item 1.

C) As doencas oftalmolégicas passiveis de tratamento com recuperacao da acuidade
visual, mesmo que parcial

D) As doencas oftalmoldgicas passiveis de tratamento com uso de lentes corretoras.

E) Diabetes tipo1e3

3. INiCIO E TERMINO DA COBERTURA

A garantia compreendida por esta clausula comeca a vigorar, para todos os Segurados da
Apdlice, simultaneamente com o inicio indicado nas condi¢cdes contratuais do plano de seguro, ou
em data posterior, prevista em aditivo, quando esta clausula ndo integrar o Contrato e termina:

a) Com o cancelamento da apodlice, exceto para os segurados que comprovadamente
tenha o diagndstico no decurso de sua vigéncia e que venham a ter CEGUEIRA
LEGAL, como consequiéncia direta da doenca coberta, caso em que sera devida,
unicamente, a indenizacao prevista nesta Garantia;

b) Com o término do vinculo entre o Segurado e o Estipulante;
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¢) Quando o segurado titular solicitar sua exclusao do grupo segurado ou quando
deixar de contribuir com sua parte do prémio;

d) No ultimo dia do més de vigéncia do seguro que se seguir a data do pedido de
cancelamento desta garantia, por escrito, por parte do Estipulante e,

e) Quando for indenizado o total do capital segurado previsto para esta garantia.
4 — Prémio

A seguradora cobrard prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme
estabelecido nas condi¢des contratuais do plano.

5 - Regulacao e Liquidacao de Sinistros

Para o recebimento da Indenizagdo, devera ser comprovada satisfatoriamente a ocorréncia do
evento, bem como todas as circunstancias a ele relacionadas, facultado a Seguradora quaisquer
medidas tendentes a elucidacgao do fato.

As despesas efetuadas com a comprovagao do evento e documentos de habilitagdo correrdo por
conta dos interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim de
elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento. A pericia sera efetuada por médico
designado pela seguradora, arcando esta com os custos relativos a seus honorarios, sem
quaisquer dnus para o segurado.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao de lesbées, bem como a avaliagdo
do evento relacionado ao segurado, a sociedade seguradora devera propor ao segurado, por
meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacao, a constituicao de junta médica.

A junta médica sera constituida por 03 (trés) membros, sendo um nomeado pela sociedade
seguradora, outro pelo segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serdo
pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela sociedade seguradora.

O prazo para constituicdo da junta médica seré de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data
da indicacdo do membro nomeado pelo segurado.

A partir da entrega de toda a documentagéao exigivel por parte do(s) beneficiario(s), a seguradora
terd o prazo de 30 (trinta) dias para regular o sinistro.

Caso a regulagédo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no caput, o
capital segurado sera atualizado pela variagcdo positiva do IPCA/IBGE (Indice de Precos ao
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Consumidor Amplo — Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), acrescido de juros
de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata temporis até a data do efetivo
pagamento.

O beneficiario deste seguro sera o préprio segurado.
A ocorréncia do sinistro serd comprovada mediante a apresentacao dos seguintes documentos:

* Aviso de Sinistro;
* Declaracdo do Médico Assistente e Alta Médica Atestando a Cegueira Legal
* Exames Complementares

Quando a seguradora recusar um sinistro com base nas condi¢des contratuais do seguro, devera
comunicar o fato ao segurado por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do
término da analise da documentagdo que constatou e fundamentou a recusa, expressando os
motivos para a mesma.

Em caso de duvida fundada e justificavel sera facultada a seguradora a adocao de medidas que
visem a plena elucidacdo do sinistro, podendo inclusive solicitar documentos que julgue
necessarios para a apuracao do sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para liquidacdo do
sinistro sera suspensa e voltara a correr na data em que ocorrer a entrega da documentacao
solicitada.

Podera ser solicitado o comprovante do ultimo prémio quitado para verificar se o pagamento foi
efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspensao, porém anteriormente
a data do sinistro.

As providéncias ou atos que a seguradora praticar apds o evento ndo implicardo, por si s6, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer sinistro. Quando o evento ocorrido nao tiver
cobertura, a seguradora comunicara o segurado 0os motivos do ndo-pagamento da indenizagao, o
que podera ser feito por intermédio do corretor ou agente captador do seguro.

6 — Disposicoes Gerais

A aceitacao deste seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste seguro na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendagao a sua comercializagao.

O segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

Ratificam-se as demais Condi¢des Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da AIG  SEGUROS
BRASIL que néo foram revogadas por esta Condi¢cao Especial.
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CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA PROTESE OCULAR - GPO

1. 0 QUE ESTA COBERTO

A cobertura de PROTESE garante ao segurado o pagamento de indenizagdo, caso o
segurado seja elegivel a indenizacao de uma das coberturas de Perda de Visdo por Acidente
ou Perda de Visdo por Doenca, e decorrente dos eventos relacionados a estas coberturas
seja necessario (exclusivamente) a utilizacao:

- Prétese Ocular;

- Lente Escleral Pintada;

- Esfera de Luxite ou Muller.

A indenizacao esta limitada ao capital segurado contratado e definido no certificado
individual para esta garantia e observadas as condi¢c6es contratuais deste seguro.

A elegibilidade a indenizacao sera constatada através do relatério médico comprovando a
necessidade da utilizacao de Protese Ocular Lente Escleral Pintada, Esfera de Luxite ou
Muller.

2. Glossario

Para facilitar a compreensao dos termos utilizados nesta apdlice, incluimos uma relacao
com os principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte integrante das
Condicoes Contratuais.

Prétese Ocular: E um érgao artificial que substitui o globo ocular,no caso de enucleacio;
Lente Escleral Pintada: Usa-se quando a pessoa ainda tem o globo ocular, no caso de olho
branco,causado por varias doencas que causam a cegueira.Nesse caso a pessoa hao teve
o vazamento do globo ocular,é uma lente finissima colocada por cima do globo.

Esfera de Luxite ou Muller: Serve para diminuir a cavidade (6rbita) e dar mais movimento.
Substitui o globo ocular.

2. 0 QUE NAO ESTA COBERTO

ESTAO gxcwinos DESTA COBERTURA OS RISCOS EXCLyI'DOS MENCIONADOS NAS
CONDIGOES GERAIS E NAS GARANTIAS DE PERDA DE VISAO POR ACIDENTE - PVA E
GARANTIAS DE PERDA DE VISAO POR DOENCA - PVD.

3. INiCIO E TERMINO DA COBERTURA

A garantia compreendida por esta clausula comegca a vigorar, para todos os Segurados da
Apdlice, simultaneamente com o inicio indicado nas condi¢cdes contratuais do plano de seguro, ou
em data posterior, prevista em aditivo, quando esta clausula ndo integrar o Contrato e termina:
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a) Com o cancelamento da apdlice, exceto para os segurados que comprovadamente
tenha o diagnostico da necessidade da utilizacao de Prétese Ocular Lente Escleral
Pintado, Esfera de Luxite ou Muller no decurso de sua vigéncia, como conseqliéncia
direta da doenca ou acidente coberto, caso em que sera devida, unicamente, a
indenizacao prevista nesta Garantia;

b) Com o término do vinculo entre o Segurado e o Estipulante;

c) Quando o segurado titular solicitar sua exclusao do grupo segurado ou quando
deixar de contribuir com sua parte do prémio;

d) No ultimo dia do més de vigéncia do seguro que se seguir a data do pedido de
cancelamento desta garantia, por escrito, por parte do Estipulante e,

e) Quando for indenizado o total do capital segurado previsto para esta garantia.
4 — Prémio

A seguradora cobrard prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme
estabelecido nas condi¢des contratuais do plano.

5 — Regulacao e Liquidacao de Sinistros

Para o recebimento da Indenizacdo, devera ser comprovada satisfatoriamente a ocorréncia do
evento, bem como todas as circunstancias a ele relacionadas, facultado a Seguradora quaisquer
medidas tendentes a elucidac¢ao do fato.

As despesas efetuadas com a comprovagao do evento e documentos de habilitagdo correrdo por
conta dos interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim de
elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento. A pericia sera efetuada por meédico
designado pela seguradora, arcando esta com os custos relativos a seus honorarios, sem
quaisquer dnus para o segurado.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao de lesdes, bem como a avaliagao
do evento relacionado ao segurado, a sociedade seguradora devera propor ao segurado, por
meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacao, a constituicao de junta médica.

A junta médica sera constituida por 03 (trés) membros, sendo um nomeado pela sociedade
seguradora, outro pelo segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serao
pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela sociedade seguradora.
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O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data
da indicacdo do membro nomeado pelo segurado.

A partir da entrega de toda a documentacao exigivel por parte do(s) beneficiario(s), a seguradora
terd o prazo de 30 (trinta) dias para regular o sinistro.

Caso a regulagdo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no caput, o
capital segurado sera atualizado pela variagdo positiva do IPCA/IBGE (Indice de Precos ao
Consumidor Amplo — Fundagéao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), acrescido de juros
de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata temporis até a data do efetivo
pagamento.

O beneficiario deste seguro sera o préprio segurado.
A ocorréncia do sinistro sera comprovada mediante a apresentacao dos seguintes documentos:

* Aviso de Sinistro;

» Declaragdo do Médico Assistente e Alta Médica Atestando a necessidade da utilizagdo de
Protese Ocular Lente Escleral Pintada, Esfera de Luxite ou Muller

* Exames Complementares

Quando a seguradora recusar um sinistro com base nas condi¢des contratuais do seguro, devera
comunicar o fato ao segurado por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do
término da analise da documentagdo que constatou e fundamentou a recusa, expressando os
motivos para a mesma.

Em caso de duvida fundada e justificavel sera facultada a seguradora a adogcao de medidas que
visem a plena elucidagdo do sinistro, podendo inclusive solicitar documentos que julgue
necessarios para a apuragao do sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para liquidacdo do
sinistro sera suspensa e voltara a correr na data em que ocorrer a entrega da documentacao
solicitada.

Podera ser solicitado o comprovante do ultimo prémio quitado para verificar se o pagamento foi
efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspensao, porém anteriormente
a data do sinistro.

As providéncias ou atos que a seguradora praticar apds o evento nao implicardo, por si s6, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer sinistro. Quando o evento ocorrido nao tiver
cobertura, a seguradora comunicara o segurado 0os motivos do ndao-pagamento da indenizacao, o
que podera ser feito por intermédio do corretor ou agente captador do seguro.
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6 — Disposicoes Gerais
A aceitacao deste seguro estard sujeita a analise do risco.

O registro deste seguro na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendagao a sua comercializagao.

O segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros no site

www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

Ratificam-se as demais Condi¢coes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da AIG SEGUROS
BRASIL que nao foram revogadas por esta Condi¢cao Especial.
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~ CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA - DIARIAS POR INTERNACAO HOSPITALAR - HC
Por Acidente ou Doenca

1. 0 QUE ESTA COBERTO

Esta cobertura garante ao segurado o pagamento do valor contratado e definido na Apdlice de
Seguro para esta garantia, por dia de Internacao Hospitalar, caso o segurado seja elegivel a
indenizacdo de uma das coberturas de Perda de Visao por Acidente ou Perda de Visao por
Doenca, e decorrente dos eventos relacionados a estas coberturas seja necessario a Internagéao
Hospitalar.

A indenizacdo que o segurado tera direito correspondera ao maximo de 365 (trezentos e
sessenta e cinco) diarias durante o periodo de vigéncia anual do seguro, em um ou mais eventos
ocorridos durante a vigéncia do seguro.

A internacao tem inicio com a comprovagao médica de hospitalizagdo e termina com a verificacao
de alta do paciente, observados os limites estabelecidos no contrato do seguro.

A elegibilidade a indenizacao sera constatada através do relatorio médico comprovando a
cirurgia e a alta médica.

2. GLOSSARIO

Para facilitar a compreensao dos termos utilizados nesta apdlice, incluimos uma relacao
com os principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte integrante das
Condicoes Contratuais.

Caréncia: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do aumento
do capital segurado ou da reconducao, no caso de suspensao, durante o qual, na
ocorréncia do sinistro, o segurado ou os beneficiarios nao terao direito a percepcao dos
capitais segurados contratados.

Diaria por Internagéo Hospitalar: € o valor escolhido pelo segurado e definido na Apdlice de
Seguro, indenizavel em caso de ocorréncia comprovada do sinistro decorrente de evento
coberto.

Franquia: é o periodo, em dias, contado a partir da data do evento coberto, durante o qual o
segurado nao tera direito ao recebimento da indenizacdo. A franquia é deduzida por
evento.

Hospital: & o estabelecimento legalmente habilitado, constituido e licenciado no Brasil ou
no exterior, devidamente instalado e equipado para tratamento médico, clinico e/ou
cirurgico de seus pacientes. Nao se entende como estabelecimento hospitalar, clinicas,
creches, casas de repouso ou casas de convalescéncia para idosos, ou local que funcione
como centro de tratamento para drogas e/ou alcool, exceto casos previamente autorizados
pela seguradora.

Internacdo Hospitalar: é a internacao em Hospital com duracao minima de 12 (doze) horas
consecutivas.

AIG SEGUROS BRASIL S.A. - CNPJ 33.040.981/0001-50 — Processo SUSEP: 15414.004929/2011-84



AlG

Médico: é o profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina, que presta
informacoes a respeito da saude do segurado. Nao serao aceitos como médico o préprio
segurado, seu conjuge, seus dependentes, parentes consangiiineos ou afins, mesmo que
habilitados a exercer a pratica da medicina.

3. 0 QUE NAO ESTA COBERTO

ESTAO gxcwinos DESTA COBERTURA OS RISCOS EXCLyI'DOS MENCIONADOS NAS
CONDIGOES GERAIS E NAS GARANTIAS DE PERDA DE VISAO POR ACIDENTE - PVA E
GARANTIAS DE PERDA DE VISAO POR DOENCA - PVD.

4. INiCIO E TERMINO DA COBERTURA

A garantia compreendida por esta clausula comeca a vigorar, para todos os Segurados da
Apdlice, simultaneamente com o inicio indicado nas condi¢cdes contratuais do plano de seguro, ou
em data posterior, prevista em aditivo, quando esta clausula ndo integrar o Contrato:

a) Com o cancelamento da apdlice, exceto para os segurados que comprovadamente
tenha o diagndstico no decurso de sua vigéncia, como conseqiiéncia direta da
doenca ou acidente coberto, caso em que sera devida, unicamente, a indenizacao
prevista nesta Garantia;

b) Com o término do vinculo entre o Segurado e o Estipulante;

c) Quando o segurado titular solicitar sua exclusao do grupo segurado ou quando
deixar de contribuir com sua parte do prémio;

d) No ultimo dia do més de vigéncia do seguro que se seguir a data do pedido de
cancelamento desta garantia, por escrito, por parte do Estipulante e,

e) Quando for indenizado o total do capital segurado previsto para esta garantia.

5. CARENCIA E FRANQUIA

CARENCIA: N3o havera caréncia para a internacao hospitalar decorrente de acidente pessoal
coberto. Para a internagdo hospitalar decorrente de doenga subita havera caréncia de 60
(sessenta) dias.

FRANQUIA: Para este produto sera aplicada a franquia de até 2 dias. A definicdo da
quantidade de dias constara do Contrato e Certificado Individual.
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6 — Prémio

A seguradora cobrard prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme
estabelecido nas condi¢des contratuais do plano.

7 — Regulacao e Liquidacao de Sinistros

Para o recebimento da Indenizagdo, devera ser comprovada satisfatoriamente a ocorréncia do
evento, bem como todas as circunstancias a ele relacionadas, facultado a Seguradora quaisquer
medidas tendentes a elucidacao do fato.

As despesas efetuadas com a comprovagao do evento e documentos de habilitagdo correrdo por
conta dos interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim de
elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento. A pericia sera efetuada por medico
designado pela seguradora, arcando esta com os custos relativos a seus honorarios, sem
quaisquer 6nus para o segurado.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao das lesées, bem como a avaliagdo
do evento relacionado ao segurado, a sociedade seguradora devera propor ao segurado, por
meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacao, a constituicao de junta Médica.

A Junta Médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela sociedade
seguradora, outro pelo segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serdo
pagos, em partes iguais, pelo segurado e a sociedade seguradora.

O prazo para a constituicdo da Junta Médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da
data da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

A partir da entrega de toda a documentagéao exigivel por parte do(s) beneficiario(s), a seguradora
terd o prazo de 30 (trinta) dias para regular o sinistro.

Caso a regulagéo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no caput, o
capital segurado sera atualizado pela variagdo do IPCA/IBGE (Indice de Precos ao Consumidor
Amplo — Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), acrescido de juros de mora de
0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata temporis até a data do efetivo pagamento.

O beneficiario deste seguro sera o préprio segurado.

A ocorréncia do sinistro sera comprovada mediante a apresentacao dos seguintes documentos:

* Aviso de Sinistro;
* Declaracdo do Médico Assistente e Alta Médica
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* Exames Complementares

Quando a seguradora recusar um sinistro com base nas condi¢des contratuais do seguro, devera
comunicar o fato ao segurado por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do
término da analise da documentagdo que constatou e fundamentou a recusa, expressando os
motivos para a mesma.

Em caso de duvida fundada e justificavel sera facultada a seguradora a adogcao de medidas que
visem a plena elucidacdo do sinistro, podendo inclusive solicitar documentos que julgue
necessarios para a apuragao do sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para liquidacdo do
sinistro sera suspensa e voltara a correr na data em que ocorrer a entrega da documentacao
solicitada.

Podera ser solicitado o comprovante do ultimo prémio quitado para verificar se o pagamento foi
efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspensao, porém anteriormente
a data do sinistro.

As providéncias ou atos que a seguradora praticar apds o evento nao implicarao, por si s6, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer sinistro. Quando o evento ocorrido nao tiver
cobertura, a seguradora comunicara o segurado os motivos do ndao-pagamento da indenizacao, o
que podera ser feito por intermédio do corretor ou agente captador do seguro.

8 — Disposicoes Gerais
A aceitacao deste seguro estard sujeita a analise do risco.

O registro deste seguro na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendagéo a sua comercializagao.

O segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

Ratificam-se as demais Condi¢cdes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da AIG SEGUROS
BRASIL que nao foram revogadas por esta Condi¢cao Especial.
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